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Formulaire de Réclamation  

Nom stagiaire :  
 
 
Date(s) de la formation :  
 
 
Intitulé de la formation :  
 
 
Formateur(s) en charge : Cocco Nathalie 
 

Détails de la Réclamation 

• Nature de la Réclamation : 
(ex : problème technique, problème organisationnel, problème pédagogique, autre.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Description détaillée de l'incident ou de la problématique : 
(expliquez en détails l’incident survenu, son impact et les conséquences s’il y en a eu). 
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Éléments de Résolution Envisagés 

 

• Y-a-t-il une action immédiate pouvant être mise en place ? 
 
 
 
 
 

 

Remarques et Commentaires Additionnels 

• Toute autre information pertinente : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veuillez transmettre cette fiche de réclamation aux personnes compétentes pour un 
traitement rapide à cette adresse : nathalie@emergence-reussite.fr. Merci de votre 
collaboration. 
 
 
 


